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ESTADO DO ESPIRITO SANTO
“Plenario Joao Paulo II”

CAMARA MUNICIPAL DE VIANA
OUVIDORIA GERAL PARLAMENTAR

Em atendimento a lei de acesso a informacéao Lei Federal n°® 12.527/2011, no

seu art. 30. lii, passamos a disponibilizar os relatorios estatisticos, contendo a

quantidade de pedidos de informacéao recebidos, atendidos e indeferidos, bem como

informacgdes genéricas sobre os solicitantes.

DEMANDAS E SOLICITAGOES

Meios de Entradas Total

Meio Fisico — Protocolo e Sic| O

Meio Eletréonico, E-Sic e Email| 06

MEDIA DAS DEMANDAS

Média Diaria de Solicitagdes

0.03 Solicitagao Por Dia

Média Mensal de Solicitagdes

1.00 Solicitacdo Més

DEMANDAS RECEBIDAS

Irregularidades em Obras, Pavimentacgao,

Reformas. b o
Dentncia 2133,33% Contra Servidor 1150%
Mau Uso do Bem Publico 0| 0%
Outras Denuncias 1150%
Nao Informado 0| 0%
Reclamacao 0| 0%

Fale —
Conosco 0| 0,0% Sugestao 0] 0%
Critica 0| 0%
Solicitagdo de Servigo 0| 0%
Nao Informado 0| 0%
Contabilidade 1125%
E-Sic 4166,67% Pessoal 1125%
Solicitacdo de Documentos ou 2 | 50%

Informagdes
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RESULTADOS DAS DEMANDAS

Aberto 0] 0%

Denuncia | Em Andamento | 0| 0%
Concluido 21 100%

Fale Aberto 0] 0%

Conosco Em Andamento [0 | 0%

Concluido 0| 0%

Aberto 0] 0%

E-Sic Em Andamento [0 | 0%
Concluido 41100%

Aberto 0] 0%

Sic Em Andamento |0 | 0%

Concluido 0| 0%

INFORMAGAO SOBRE SOLICITANTE

Pessoa Fisica |06/100.00%
Pessoa Juridical 0 | 0.00%

Nao Informado | 1| 16,67%
Sexo Feminino 21 33,33%
Masculino 31 50%

N&o Informado 16,67%
Estado - UF | Espirito Santo | 4 | 66,67%
Minas Gerais 16,67%

—

—

CIDADE DOS SOLICITANTES

Nao Informado|2|33.33%
Viana 1116.67%
Sete Lagoas [1]16.67%
Vitéria 2|33.33%
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ORIGEM DAS DEMANDAS

E-Sic |5|83.33%
Telefone |0] 0%
Presencial|0| 0%

E-Mail [1]16.67%

IDENTIFICAGAO DAS DEMANDAS

Chamadas Identificadas|6]|100%

TEMPO DE RESPOSTA DAS DEMANDAS

Até 7 Dias 3(50.00%
Até 15 Dias 2(33.33%
Até 20 Dias 1116.67%
Até 30 Dias 0| 0.00%
Acima De 30 Dias|0| 0.00%

INFORMAGAO CONSOLIDADA

No segundo semestre do ano de 2020, a ouvidoria da Cémara Municipal de
Viana, recebeu a quantidade de 06 manifestagdes, sendo 06 identificadas.

CHAMADAS E MANIFESTAGOES MES A MES

Julho|Agosto|Setembro|Outubro|Novembro|Dezembro
00 03 01 00 01 01
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Relatamos ainda nos termos dos incisos i e ii, do art. 30, que nao houve
desclassificacdo de informagdes e n&do ha informacbes gravadas de sigilo na
Camara Municipal de Viana, desde a vigéncia da lei federal de acesso a informacéo,
até 30 de junho de 2020.

Atenciosamente,

VANDERLEI FRANCISCO DA PENHA

Ouvidor Geral Parlamentar da Camara Municipal de Viana.

RESOLUCAO N° 11/2017, De 27 De Junho de 2017.

Art. 5° O pedido de acesso a informagédo tera prioridade de tramitagéo,
estando o seu atendimento adstrito ao prazo maximo de 20 (vinte) dias,
podendo ser prorrogado por mais 10 (dez) dias uteis, mediante justificativa
expressa nos termos da lei.
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