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Em atendimento a Lei de Acesso a
Informacao Lel Federal n°
12.527/2011, no seu art. 30. I,
passamos a disponibilizar  os
relatorios estatisticos, contendo a
guantidade de pedidos de
Informacao recebidos, atendidos e
Indeferidos, bem como Informacoes
genericas sobre os solicitantes.

Avenida Florentino Avidos, 40, Viana — Centro — ES.(27) 3255-2955
idori viana. r


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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DEMANDA(S) E SOLICITACAO(OES)

MEIOS DE ENTRADAS TOTAL
MEIO FiSICO - PROTOCOLO E SIC 0
MEIO ELETRONICO, E-SIC E EMAIL 33

MEDIA DAS DEMANDAS

MEDIA DIARIA DE SOLICITACOES 0.09 SOLICITACAO POR DIA

MEDIA MENSAL DE SOLICITACOES 2.76 SOLICITACAO MES

Avenida Florentino Avidos, 40, Viana — Centro — ES.(27) 3255-2955
ouvidoria@camaraviana.es.gov.br




CAMARA MUNICIPAL DE VIANA
OUVIDORIA GERAL PARLAMENTAR
ESTADO DO ESPIRITO SANTO
“Plenario Joao Paulo II”

DEMANDAS RECEBIDAS

IRREGULARIDADES EM OBRAS, 1 16.67%
PAVIMENTACAO, REFORMAS.
i 18.18% CONTRA SERVIDOR 1 16.67%
DENUNCIA 6
MAU USO DO BEM PUBLICO 1 16.67%
OUTRAS DENUNCIAS 3  50.00%
NAO INFORMADO 1 12.50%
RECLAMACAO 3 37.50%
FALE 8  24.24% suGesTAO 2 25.00%
CONOSCO ;
CRITICA 1 12.50%
SOLICITACAO DE SERVICO 1 12.50%
NAO INFORMADO 3 15.79%
19 CONTABILIDADE 1 5.26%
E-SIC 57.58% pessOAL 5  26.32%
SOLICITACAO DE DOCUMENTOS OU 10 52.63%

INFORMAGCOES
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RESULTADOS DAS DEMANDAS

DENUNCIA ABERTO 0 0.00%
EM ANDAMENTO 0 0.00%
CONCLUIDO 6 100.00%
FALE ABERTO 0 0.00%
CONOSCO EM ANDAMENTO 0 0.00%
CONCLUIDO 8 100.00%
E-SIC ABERTO 0 0.00%
EM ANDAMENTO 0 0.00%
CONCLUIDO 19 100.00%
SIC ABERTO 0 0.00%
EM ANDAMENTO 0 0.00%
CONCLUIDO 0 0.00%
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INFORMAGCAO SOBRE SOLICITANTE

TIPO DE SOLICITANTE

PESSOA FiSICA 33 100.00%
PESSOA JURIDICA 0 0.00%
NAO 12 36.36%
INFORMADO
SEXO FEMININO 9 27.27%
MASCULINO 12 36.36%
NAO 12 36.36%
INFORMADO
ESTADO-UF ESPIRITO SANTO 18 54.55%
MINAS GERAIS 1 3.03%
SERGIPE 1 3.03%
SAO PAULO 1 3.03%
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CIDADE DOS SOLICITANTES

NAO INFORMADO 14 42.42%
CACHOEIRO DE 1 3.03%
ITAPEMIRIM
FERNANDOPOLIS 1 3.03%
PIUMA 1 3.03%
VIANA 8 24.24%
VILA VELHA 1 3.03%
VITORIA 7 21.21%

ORIGEM DAS DEMANDAS

E-SIC 32 96.97%

EMAIL 1 3.03%
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IDENTIFICAGAO DAS DEMANDAS

CHAMADAS IDENTIFICADAS 29 87.88%

CHAMADAS ANONIMAS 4 12.12%

TEMPO DE RESPOSTA DAS DEMANDAS

ATE 7 DIAS 26 78.79%
ATE 15 DIAS 3 9.09%
ATE 20 DIAS 1 3.03%
ATE 30 DIAS 3 9.09%

ACIMA DE 30 DIAS 0 0.00%

' INFORMACAO CONSOLIDADA

'NO ANO DE 2019, A OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE
VIANA, RECEBEU A QUANTIDADE DE 33 MANIFESTACOES,
SENDO 29 IDENTIFICADAS E 4 ANONIMAS.
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CHAMADAS E MANIFESTACOES MES A MES

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO
04 03 03 08 01 01
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
05 04 02 00 02 00

RELATAMOS AINDA NOS TERMOS DOS INCISOS | E II, DO ART. 30,
QUE NAO HOUVE DESCLASSIFICACAO DE INFORMACOES E NAO
HA INFORMACOES GRAVADAS DE SIGILO NA CAMARA MUNICIPAL
DE VIANA, DESDE A VIGENCIA DA LElI FEDERAL DE ACESSO A
INFORMACAO, ATE 31 DE DEZEMBRO DE 20109.

Atenciosamente,
VANDERLEI FRANCISCO DA PENHA
OUVIDOR GERAL PARLAMENTAR DA CAMARA MUNICIPAL DE VIANA.

RESOLUCAO N° 11/2017, de 27 de junho de 2017.

Art. 5° O pedido de acesso a informacéo tera prioridade de tramitacéo,
estando o seu atendimento adstrito ao prazo maximo de 20 (vinte) dias,
podendo ser prorrogado por mais 10 (dez) dias uteis, mediante
justificativa expressa nos termos da lei.
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